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Przedstawiamy Panstwu Profil Kibica Fortuna 1 Ligi - Edycja WIELKOSC, PRéBY:
2021, ktory opowiada o tym, kim sa sympatycy rozgrywek, jak ich
zaangazowanie przektada sie na frekwencje oraz aktywnos¢ w mediach
spotecznosciowych oraz jak postrzegaja oni dziatalnos¢ klubéw oraz

ligi.

Wiekszos¢ informacji zawartych w raporcie pochodzi z badania opinii,

ktore przeprowadzone zostato w kwietniu 2021 r. we wspotpracy .

z firma Sport Analytics. Ze wzgledu na obostrzenia pandemiczne badanie PLEC: 69% 31 %
przeprowadzono za pomocag ankiety w wersji online. Link do ankiety

zostat opublikowany w mediach spotecznosciowych Fortuna 1 Ligi

oraz wszystkich klubdw biorgcych udziat w rozgrywkach.

W badaniu wzieto udziat tacznie 8545 respondentéw, lecz w ostatecznej WIEK:
analizie wzieto pod uwage odpowiedzi 7069 kibicéw. Zgodnie z konwencja 250,
. s s . .. (o} fo)
statystyczng usunieto wartosci odstajace (przypadkowe i nierealne). 19 7% 22,5%
70
0
Pierwsza Liga Pitkarska planuje regularnie powtarza¢ badanie, tak aby 13% 13,7%
wstuchac sie w gtos kibicow i uzyskaé informacje niezbedne do poprawy 4.0%
. T ’ , ] (¢ (o)
funkcjonowania ligi oraz poszczegdélnych klubow. 1,9%
-
ponizej  18-24 25-34 35-44  45-54 55-64 65
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FORTUNA

Profil kibica Fortuna 1 Ligi w piguice

Zainteresowanie
rozgrywkami

Skumulowana ogladalnos¢ spotkan Fortu-
na 1 Ligi w sezonie 2020/2021 przekroczy
7 mln widzow, a w mediach spotecznoscio-
wych lige oraz kluby $ledzi 1,3 min fanow.

Trzech na pieciu kibicéw obejrzato 10 lub
wiecej transmisji spotkan swojej druzy-
ny w sezonie 2020/2021. Na ogladalnos¢
meczéw przez kibicow majg wptyw m.in.
niekorzystne godziny ich rozgrywania
(35%) oraz obowigzki stuzbowe (30%)
i rodzinne (24%).

Pandemia nie wptyneta w znaczacy spo-
sob na zainteresowanie rozgrywkami
Fortuna 1 Ligi. 70% fanow deklaruje, ze ich
zainteresowanie nie ulegto zmianie, a 24%
kibicow twierdzi, ze po petnym otwarciu
trybun bedzie chodzi¢ na mecze czescigj
niz przed pandemia.

Postrzeganie
rozgrywek

Fortuna 1 Liga jest wazna dla lokalnych
spotecznosci. Trzech na czterech fanow
zgadza sie, ze to zdanie dobrze opisuje
rozgrywki, a 87% z nich uwaza, ze poszcze-
golne kluby sa istotne dla mieszkancéw
miast i miasteczek, w ktorych funkcjonuja.

Dla 65% kibicéw pitka nozna jest waz-
nym elementem zycia catej rodziny. Blisko
potowa fandéw zgadza sie, ze rozgrywki
Fortuna 1 Ligi dobrze charakteryzuje hasto
,rodzinna”.

85% fanow twierdzi, ze rozgrywki sg nie-
przewidywalne. Za atrakcyjng uznaje lige
51% kibicow.

Kibice
a kluby

Kibice s3 bardzo mocno zwigzani z klu-
bami, ktorym kibicuja. Staz kibicowski bli-
sko potowy fandéw to co najmniej 20 lat
i zdecydowana wiekszos¢ z nich (86%) nie
wyobraza sobie, by zaczeta kibicowac innej
druzynie.

Tylko niespetna potowa kibicow czuje sie
doceniona przez kluby, z ktérymi sympa-
tyzuja. Obszary do najwiekszej poprawy
to oferta kierowana do kibicoéw, tatwosé
nawigzania kontaktu z klubem oraz nasta-
wienie pracownikow klubu do kibicéw.

Kibice najwyzej oceniajg zaangazowanie
klubéw w akcje prospoteczne oraz jakos¢
materiatbw na stronach internetowych
i w mediach spotecznosciowych.
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LLATVY  Profil demograficzny kibica — podsumowanie
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LYY Profil demograficzny kibica — szczegotowo
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Mezczyzni stanowili ponad 2/3 Zdecydowana wigkszo$¢ Blisko 1/2 respondentéw Ponad potowa respondentow to
wszystkich respondentéw respondentéw posiada to osoby w wieku 25-44 lata pracownicy $redniego szczebla
wyksztatcenie $rednie lub wyzsze lub kadra zarzadzajaca
Kobieta 30,8% Podstawowe 121% Ponizej 18 13,0% Student/uczen 25 49
470
lub niepracujac
Mezczyzna 69,2% Zawodowe 9,3% 18-24 19,7% B lacy
Pracownik nizszego
Srednie 35,7% 25-34 25,0% ° 12,4%
) ' szczebla
Wyzsze 42,9% 35-44 22,5% Pracownik $redniego 38 8%
,070
45-54 13,7% sacechld
5564 429 Kadra zarzadzajaca 19,2%

Emeryt / rencista 41%

65+ 1.9%



VY Zaangazowanie kibicow
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Ogotem Kobiety

Klub, ktéremu kibicuje, odgrywa istotna role w spotecznosci lokalnej
Wspieram jeden konkretny klub i nie wyobrazam sobie, bym mogt

zacza¢ kibicowac innemu zespotowi 86% 82% S _
Zadna inna rozrywka nie zastapi pitki noznej @ @ @ : B
Wyniki mojego klubu sg dla mnie wazniejsze od wynikow druzyny 69;
narodowej @
Pitka nozna jest waznym elementem zycia nie tylko mojego, o

ale catej mojej rodziny @ W

Czuje sie doceniany przez klub, ktéremu kibicuje V W v

Mezczyzni




I3y  Zainteresowanie pozasportowe i plany
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Zainteresowania pozasportowe Plany zakupowe
Film / kultura / sztuka Podréz / wakacje
Podroze Zakup sprzetu sportowego
Amatorska aktywnos¢ fizyczna Remont domu / mieszkania
Kuchnia / kulinaria Zakup samochodu
Gry komputerowe Zakup sprzetu RTV
Motoryzacja Zakup sprzetu komputerowego
Zakfady bukmacherskie / gry losowe Zakup domu / mieszkania
Nowosci technologiczne / elektronika Inne
Majsterkowanie Brak konkretnych planéw zakupowych
E-sport 0%  10%  20%  30%  40%  50%

Inwestowanie [l 9%

Inne 9%

Brak zainteresowan pozasportowych [l 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Jak kibice sledza
Fortuna 1 Lige?

FREKWENCJA | AKTYWNOSC

W MEDIACH SPOtECZNOSCIOWYCH
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O' kibicow

.3 na trybunach
miliona

1 kibicow
" | w social mediach
miliona

2 mieszkancow miast
| |

o Fortuna 1 Liga
miliona




FORTUNA Kibice F1L - na stadionach
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meczow
W sezonie

srednia frekwengja
na mecz

widzow
na trybunach

kibicow na mecz przychodzi kibicow na mecz przychodzi
ze znajomymi wraz z rodzing

Zrédto danych: Raport Deloitte 1 Liga finansowa (edycja 2020) oraz badanie kibicow FIL (edycja 2020). Dane dotycza sezonu 2019/2020 ze wzgledu na obostrzenia pandemiczne dotyczace udziatu kibicow
w wydarzeniach sportowych w sezonie 2020/2021.




FORTUNA Kibice F1L — w social mediach
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1,3 min

kibicow
w social media

75 kont

na réznych
platformach

234 421 161 897 101 426 795 850

Zrédto danych: dane whasne, kwiecier 2021.
Dane skumulowane dla kont klubowych oraz ligowych.



H3TY  Potencjat miast klubow F1L
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Gdynia

245 tys.

Zasieg tacznie ponad

@, 2,6 min
<\/ ) Radom mieszkancow
Betchatow 213 1ys.
58 tys.
o Glogéw .

70 tys. O ©) o teczna

10 .
Sosnowiec o< Kielce
Opole 204 tys.
127 tys.
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(e}

Nieciecza

Legnica

Jastrzebie-Zdréj



JI3TVY  Pandemia a zainteresowanie F1L | 1
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o kibicow deklaruje, Ze ich zainteresowanie
7 o / rozgrywkami nie ulegto zmienie w czasie
O pandemii

Jestem nieco bardziej o
zainteresowany/a rozgrywkami 3 /O

Jestem teraz zdecydowanie bardziej 60/
zainteresowany/a rozgrywkami o

Jestem zdecydowanie mniej =@
zainteresowany/a rozgrywkami 5 /0

Jestem nieco mniej o,
zainteresowany/a rozgrywkami 1 5 A’

Pandemia nie ma wptywu na moje o)
zainteresowanie rozgrywkami 70 /O

o kibicow twierdzi, ze na mecze bedzie chodzi¢
o czesciej niz przed pandemia

20/ Prawdopodobnie bede chodzit na mecze
O (zadziej niz przed pandemia

6% Trudno powiedzie¢

2 4¢y Prawdopodobnie bede chodzit na mecze
O (czeiciej niz przed pandemia

680/ Czestotliwo$¢ chodzenia na mecze
Oz mojej strony sie nie zmieni
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14%

Zachowanie protokotéw sanitarnych
przy wejsciu na stadion

O O
Tl
11%

Zachowanie odlegtosci pomiedzy
kibicami na stadionie

Pandemia a zainteresowanie F1L | 2

Co moze zacheci¢ kibicow do powrotu na stadion?

=

70%

.Wréce na stadion niezaleznie

od okolicznosci”

13%

Bardziej atrakcyjne
ceny biletow

=

11%

Wymdg noszenia maseczek
przez kibicow
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Co kibice sadz3
o lidze oraz klubach?

WIZERUNEK LIGI, SWIADOMOSC PROJEKTOW | OBStUGA KIBICOW
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J13TTY  Wizerunek Fortuna 1 Ligi
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o Atrakcyjna
Wazna dla lokalnych C_;l /0 5 10
spotecznosci 0\0 /O
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HLUTY  Znajomosc inicjatyw Fortuna 1 Ligi
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¢ Maksymilian Hebel
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59% 55% 54%

Magazyn podsumowujacy kolejke Aplikacja mobilna Wybor najtadniejszego gola kolejki
w telewizji Polsat Sport Fortuna 1 Ligi i najlepszego pitkarza

48% 45% 37%

Magazyn zapowiadajgcy oraz podsumowujgcy Wybor najlepszej jedenastki rundy jesiennej /
kolejke na kanale taczy nas pitka TV catego sezonu

Fantasy 1Liga



F3TTY  Ocena dziatalnosci klubow przez kibicow
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Jakos¢ materiatow na stronach Zaangazowanie sie klubow Atrakcyjnosc tresci na klubowych
internetowych klubow w akcje prospoteczne profilach w social mediach

4,25 4,23 4,16

Informacje o rozwiagzaniach Nastawienie pracownikow Oferta klubowa
dla oséb niepetnosprawnych klubu do kibicow dla kibicow

4,05 3,95 3,50
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ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. 7
02-366 Warszawa
tel.: +48 (22) 55 12 300

e-mail: marcin janicki@1liga.org
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